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BAKGRUND
Vi varnar om din integritet.

Denna policy ("Integritetspolicy”) har utformats for att géra dig medveten om att Measure & Change
Europe och Measure & Change Consulting (“Measure & Change”, ”vi”, "o0ss”) behandlar dina
personuppgifter pa ett lagligt, andamalsenligt och sdkert satt nar du eller det féretag du
representerar, koper vara tjanster, besoker var webbplats eller i dvrigt ar i kontakt med oss.

Integritetspolicyn beskriver hur Measure & Change behandlar dina personuppgifter och vilka
rattigheter du har enligt bestammelserna i EU:s dataskyddsférordning (EU) 2016/679 med tillh6rande
genomforandeforfattningar och kompletterande forfattningar om dataskydd (”Dataskyddsreglerna”).

Utover denna Integritetspolicy géller vara Allmanna villkor vid kdp av vara tjanster.

DEFINITIONER

| denna Integritetspolicy avser begreppet ”personuppgift” information som kan hanforas till en
identifierad eller en identifierbar fysisk person, t.ex. namn, adress, personnummer, e-postadress,
telefonnummer, foto och kontonummer (”Personuppgifter”).

| denna Integritetspolicy beskriver vi hur vi behandlar dina Personuppgifter. Med begreppet
"behandling” avses exempelvis att vi registrerar, lagrar, skickar och pa andra satt anvander dina
Personuppgifter pa det satt som beskrivs i denna Integritetspolicy ("Behandling”).

3. NAR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Integritetspolicyn ar tillamplig i féljande fall da Behandling av Personuppgifter aktualiseras i var
verksamhet:



(i) da@ Measure & Change tillhandahaller tjanster till dig eller det foretag du representerar;
(ii) vid utskick av inbjudan till event och annan information;

(iii) vid ditt deltagande i utbildningar, workshops, seminarium och event som halls eller arrangeras av
0sSs;

(iv) i samband med besok pa var webbplats www.measureandchange.se ("Webbplatsen”) eller via
sociala plattformar;

(v) nar du soker jobb hos oss; samt

(vi) vid forfragningar eller 6vrig kontakt med oss via e-post eller telefon.

4. PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Measure & Change Europe, org. nr 559144-9896 och Measure & Change Consulting, org. nr 559185-
3485 bada med adress Vidéum Science Park, 351 96 Vaxjo, ar personuppgiftsansvarig for den
Behandling av dina Personuppgifter som sker i enlighet med denna Integritetspolicy.

5. VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Measure & Change Behandlar Personuppgifter avseende vara kunder, foretradare for och andra
kontaktpersoner hos kund, vara kunders samarbetspartners och kunder, potentiella kunder,
arbetssokande, leverantorer och andra samarbetspartners. Measure & Change samlar endast in och
Behandlar Personuppgifter for specifika andamal. Detta innebar att Personuppgifter Behandlas for
att:

(i) tillhandahalla tjanster och i 6vrigt uppfylla det avtal som ingatts med dig personligen, med det
foretag eller organisation du foretrader eller arbetar for, eller det féretag eller organisation du
arbetar pa uppdrag av;

(i) tillhandahalla seminarier, workshops, utbildningar och andra event;

(iii) mojliggora allman kundvard (kvalitetsarbete, statistik, marknads- och kundanalys samt affars- och
metodutveckling) och kundservice, t.ex. nar du kontaktar oss via e-post, telefon eller via
Webbplatsen;

(iv) informera och marknadsfora verksamheten genom bland annat publicering av kundreferenser
och annat material pa Webbplatsen, presentationsmaterial som framfors vid event eller i broschyrer;

(v) lamna information om event och nyheter och rikta marknadsféring via e-post, telefon eller via
sociala plattformar avseende var verksamhet och vara tjanster;

(vi) hantera en jobbansokan;
(vii) folja tillamplig lagstiftning.

Vilka Personuppgifter vi samlar in om dig beror bland annat pa (i) hur du ar i kontakt med oss, och (ii)
vilken av vara tjanster vi tillhandahaller till dig eller det foretag du representerar.



Utover de Personuppgifter du sjalv Iamnar till oss, eller som vi samlar in vid tillhandahallandet av
vara tjanster, kan vi ocksd komma att samla in Personuppgifter fran tredje part. Dessa tredje parter
varierar fran tid till annan men inkluderar bland annat information fran offentliga register sdsom
Bolagsverkets naringslivsregister samt kreditvarderingsinstitut.

6. VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAS OCH ENLIGT VILKEN LAGLIG GRUND?

Nedan angivna Personuppgifter Behandlas av oss, for andamal som framgar av punkt 5 ovan:
(i) for- och efternamn;

(ii) faktura- och leveransadress;

(iii) telefonnummer;

(iv) e-postadress;

(v) yrkestitel samt arbetsplats;

(vi) personnummer;

(vii) kontonummer;

(viii) betalningsuppgifter;

(ix) kundnummer;

(x) information om haélsotillstand med anledning av anmaélan av t.ex. kostpreferenser och allergier;
(xi) omdomen;

(xii) cv;

(xiii) kundreferenser; och

(xiv) uppgifter i korrespondens med dig.

Behandlingen av Personuppgifterna ar nodvandig for att Measure & Change ska kunna tillhandahalla
tjanster och utfora och administrera uppdrag. | de fall dar du agerar som féretrdadare eller
kontaktperson hos ett foretag eller organisation som dr kund hos Measure & Change eller pa annat
satt samarbetar med Measure & Change, Behandlar vi dina Personuppgifter med stod av vart
berattigade affarsintresse. Vid denna bedémning har vi genomfort en intresseavvagning dar vi bland
annat beaktat att Behandlingen inte beror nagra kansliga Personuppgifter och att vi har ett tydligt
affarsmassigt intresse av att kunna tillhandahalla vara tjanster till det féretag du arbetar pa eller pa
uppdrag av pa ett effektivt satt.

Behandlingen av Personuppgifterna ar ocksa nédvandig for att Measure & Change ska kunna
tillhandahalla god service och kundvard och darmed tillgodose vart berattigade intresse av att
utveckla verksamheten och kommunicera med vara kontakter pa ett effektivt och kundvanligt satt.
Till detta hor att vi i vissa fall Behandlar kansliga personuppgifter om hélsotillstand i samband med
att du vid anmalan till ett event som arrangeras av oss, informerar oss om tex. kostpreferenser
och/eller allergier. Dessa Personuppgifter Behandlas endast for att vi ska kunna tillgodose de
specifikt efterfragade 6nskemalen.



Personuppgifterna kan aven Behandlas for annan kontakt med dig t.ex. via nyhetsbrev eller andra
utskick sasom inbjudningar till event, information om seminarier och utbildningar eller annan
information som vi bedomer ar relevant for dig eller det foretag eller organisation du representerar.
Denna Behandling baserar vi pa vart berattigade affarsintresse av att kunna erbjuda dig som har en
befintlig affarsrelation med oss, eller som tidigare haft en affarsrelation med oss, relevant
marknadsféring och information. Vid denna bedémning har vi genomfort en intresseavvagning dar vi
bland annat beaktat att Behandlingen inte beror nagra kansliga Personuppgifter och att vi har ett
tydligt affarsmassigt intresse av att kunna informera om vara tjanster till dig pa ett effektivt satt.

Om du ar i kontakt med oss i samband med att du soker jobb hos oss, baserar vi var Behandling av
dina Personuppgifter pa ditt samtycke eller med stéd av vart berattigade affarsintresse.

Vi kan dven komma att Behandla dina Personuppgifter efter att vi fatt ditt samtycke, t.ex. sker detta
nar du samtycker till att vi publicerar kundreferenser pa var Webbplats.

Dina Personuppgifter Behandlas dven i tillampliga fall for att Measure & Change ska kunna uppfylla
rattsliga forpliktelser enligt tillamplig lag, domar eller myndighetsbeslut. Sddana krav kan till exempel
avse krav som foljer av Bokforingslag (1999:1078).

7. HUR LANGE SPARAS DINA PERSONUPPGIFTER?

Dina Personuppgifter sparas endast sa lange det finns behov av att spara dem for att fullgéra de
andamal som Personuppgifterna samlades in for i enlighet med denna Integritetspolicy.

Personuppgifter som Behandlas i syfte att utveckla, analysera och informera om Measure & Changes
verksamhet sparas sa lange vi har en affarsrelation med dig, din arbetsgivare eller det féretag du
representerar.

Har du lamnat samtycke till Behandling av dina Personuppgifter, Behandlar Measure & Change
Personuppgifterna for det specifika &ndamalet, fram till dess att du aterkallar ditt samtycke. Det kan
du gora genom att skriftligen kontakta oss och invanda mot detta.

For att mojliggora for Measure & Change att uppfylla de rattsliga forpliktelser som foljer av tillamplig
lag eller for att kunna bevaka vart rattsliga intresse kan vi komma att spara Personuppgifterna under
en langre tid an vad som anges ovan. Personuppgifterna sparas dock aldrig langre dn vad som ar
nodvandigt eller lagstadgat for respektive syfte.

8. SOCIALA PLATTFORMAR

Vi anvander oss av Facebook och LinkedIn som kanaler fér att komma i kontakt med vara kunder och
andra affarspartners samt marknadsféra och informera om var verksamhet och vara tjanster. |
samband med detta ar Measure & Change personuppgiftsansvarig for publiceringar och information
som innehaller Personuppgifter och som gors av dig som anvéandare i form av exempelvis
kommentarer, bilder och filmklipp. Measure & Change accepterar inte pa nagot satt att krankande
material publiceras eller tillgangliggors. Vi ber vara anvandare att rapportera krankande innehall till
0ss sa att vi kan tillse att sddant innehall inte forekommer. Measure & Change kan saledes dven
utifran vad vi bedomer som noédvandigt komma att ta bort innehall som publicerats pa var
Facebooksida och var LinkedIn-sida.



9. DINA RATTIGHETER

Du har ratt att fa information om den Behandling av dina Personuppgifter vi utfér. Nedan féljer en
sammanstallning av de rattigheter du kan gora gallande genom att kontakta oss. Kontaktinformation
till oss hittar du i slutet av denna Integritetspolicy.

Ratt till tillgadng

Du har ratt att kostnadsfritt begdra information om den Behandling vi genomfér avseende dina
Personuppgifter. Du har dven ratt att fa en kopia av de Personuppgifter vi Behandlar om dig. Denna
begdran ska inges skriftligen till oss. Vi kommer att besvara din forfragan sa snart vi kan. Om vi inte
kan uppfylla dina 6nskemal om tillgang till de uppgifter din begaran avser, lamnar vi en motivering till
detta. Kopian av dina Personuppgifter skickas till din folkbokforingsadress savida inte annat skriftligt
Ooverenskommits med dig. For att vi ska vara sakra pa att det &r ratt person som mottar
Personuppgifterna kan vi komma att begara ytterligare information fran dig.

Ratt till rattelse

Huvudansvaret for att de Personuppgifter vi Behandlar ar korrekta vilar pa Measure & Change. Om
du meddelar oss att de Personuppgifter du lamnat inte langre ar korrekta, kommer vi snarast att
ratta, blockera eller radera sddana Personuppgifter.

Ratt till radering

Du har ratt att begara att Measure & Change, utan onddigt dréjsmal, raderar dina Personuppgifter.
Personuppgifter ska raderas i foljande fall:

(i) om Personuppgifterna inte langre ar nodvandiga for det andamal de samlades in for;
(ii) om du aterkallat ditt samtycke och Behandlingen endast grundar sig pa samtycke;

(iii) om Behandling sker for direktmarknadsféring och du motséatter dig att dina Personuppgifter
behandlas for detta andamal;

(iv) om du motsatter dig Behandling av Personuppgifter som sker efter en intresseavvagning och ditt
intresse vager tyngre an vart;

(v) om dina Personuppgifter inte har Behandlats i enlighet med Dataskyddsreglerna; eller

(vi) om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

Det kan finnas skyldigheter som hindrar oss fran att omedelbart radera samtliga dina
Personuppgifter. Dessa skyldigheter foljer av tillamplig lagstiftning inom t.ex. bokféring. Om vissa
Personuppgifter inte kan raderas pa grund av tillamplig lagstiftning och andra forhallningsregler vi ar
skyldiga att tillampa, kommer vi att informera dig om detta samt tillse att Personuppgifterna endast
kan anvandas i syfte att uppfylla sddana legala skyldigheter och inte fér nagra andra syften.



Rétt till begransning

Du har ratt att begara att Measure & Change tillfalligt ska begransa Behandlingen av dina
Personuppgifter. En sadan begransning kan begéras i foljande fall:

(i) om du anser att de Personuppgifter vi har om dig inte ar korrekta och att du i samband med det
begart rattelse;

(ii) nér den Behandling som utférs av dina Personuppgifter inte ar forenlig med reglerna i
Dataskyddsreglerna men du @nda inte vill att dina Personuppgifter ska raderas utan i stéllet
begrdnsas; och

(iii) ndr vi inte langre behdver dina Personuppgifter for andamalen med var Behandling men da du
behover dem for att kunna faststalla, gora gallande eller forsvara ett rattsligt ansprak.

Om du har invdnt mot Behandlingen av dina Personuppgifter far anvandningen av Personuppgifterna
begrdnsas under tiden som utredning sker. Vid begransning av dina Personuppgifter kommer
Measure & Change endast att lagra dina Personuppgifter och vid ytterligare Behandling inhdamta ditt
samtycke.

10. SAMTYCKE TILL BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Har du lamnat samtycke till Behandling av dina Personuppgifter bestimmer du sjdlv om och nar du
vill aterkalla ditt samtycke till den Behandling av Personuppgifter som du frivilligt samtyckt till. Det
kan du gora genom att (i) kontakta oss och skriftligen invanda mot detta eller (ii) félja lanken i
utskicken om samtycket avser utskick av marknadsféring och annat informationsmaterial.

11. TILL VILKA OVERFOR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

For att tillhandahalla vissa av vara tjanster anlitar vi utvalda tredje parter. Det medfor att vi delar en
del av de Personuppgifter vi samlat in om dig med dessa, till exempel till samarbetspartners sasom
leverantoérer av IT-tjdnster, arendehanteringssystem eller som tillhandahaller tryck och distribution.
Measure & Change vidtar i samband med sadan delning eller 6verféring av dina Personuppgifter,
tekniska och organisatoriska atgarder for att sakerstalla att dina Personuppgifter hanteras pa ett
sdkert och tryggt satt. Dessa utvalda tredje parter kommer endast att Behandla dina Personuppgifter
pa satt som foljer av denna Integritetspolicy och for att uppfylla nagot eller nagra av de &ndamal som
anges i denna Integritetspolicy.

Measure & Change kommer inte att sdlja dina Personuppgifter till tredje part om vi inte forst fatt ditt
godkdnnande. Dock kan vi, for det fall att Measure & Change beslutar att dela upp, sélja, kopa, ga
samman med annat bolag eller annan organisation, eller pa annat satt omorganisera
affarsverksamheten, 6verfora dina Personuppgifter till potentiella eller faktiska képare och deras
eventuella radgivare.

12. HUR SKYDDAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

For att skydda din personliga integritet, upptacka, férhindra och begransa risk for hackerangrepp
etc., vidtar Measure & Change en rad tekniska och organisatoriska informationssdkerhetsatgarder.
Measure & Change vidtar dven atgarder for att skydda dina Personuppgifter mot obehorig atkomst,



missbruk, avsldjande, forandringar och forstorelse. Measure & Change tillser att atkomst till dina
Personuppgifter endast ges till personal som behover det for fullgérandet av sina arbetsuppgifter
samt att de iakttar konfidentialitet.

13. TILLSYN OCH EFTERLEVNAD

Om du ar missnojd med hur dina Personuppgifter har Behandlats eller anser att dina Personuppgifter
har Behandlats i strid med Dataskyddsreglerna kan du i férsta hand kontakta oss. Du har ocksa
mojlighet att vanda dig till tillsynsmyndigheten i den medlemsstat dar du har din hemuvist, din
arbetsplats eller dar det pastadda intranget begicks for att lamna in ett klagomal. | Sverige ar det
Datainspektionen som ar tillsynsmyndighet.

Measure & Change utvarderar arligen denna Integritetspolicy.

14. TREDJEPARTSVILLKOR

Measure & Changes tjanster kan i vissa fall vara foremal for tredje parts villkor. Measure & Change &r
inte ansvarig for sddana tredje parters anvandning av dina Personuppgifter da dessa ar
personuppgiftsansvariga och svarar for Behandlingen av dina Personuppgifter. Det ar darfor viktigt
att du beaktar och laser igenom de villkor som géller hos tredje part. Detsamma galler om det finns
en lank pa Webbplatsen som lankar till andra webbplatser.

15. ANDRING AV INTEGRITETSPOLICYN

Vi forbehaller oss ratten att andra i denna Integritetspolicy nar vi bedomer att detta dr nodvandigt..
Vidare kommer denna Integritetspolicy att uppdateras nar det behévs med anledning av dndringar i
var verksamhet.

Om Measure & Change vidtar storre andringar i denna Integritetspolicy eller andringar gallande hur
vi Behandlar dina Personuppgifter, informeras du om detta innan dndringen borjar gélla.

16. HUR KOMMER DU | KONTAKT MED 0SS?

Om du har fragor med anledning av denna Integritetspolicy eller gallande Behandling av dina
Personuppgifter, 6nskar géra en begaran i enlighet med Integritetspolicyn eller om du vill anmala
Overtradelse av denna Integritetspolicy m.m. ar du vdlkommen att kontakta oss via e-post, telefon
eller brev.

Measure & Change
Vidéum Science Parik
351 963 Vaxjo

Sverige



E-post: info@measureandchange.se

Telefon: + 46 70 3212277



